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FAQ SMIT TestKit for Microsoft Dynamics

Welche Art von Prozessen deckt das SMIT TestKit ab?

Das SMIT TestKit umfasst Testfalle flr die Standardprozesse in allen Modulen von Microsoft
Dynamics 365 Finance und Supply Chain Management sowie Dynamics AX 2012 R3. Mit
den Testfallen kann ein auf Standardprozessen basierendes System direkt getestet werden.
Wenn lhre Prozesse vom Standard abweichen, kénnen Sie die Testfalle ganz einfach
entsprechend anpassen.

Was macht die Testfalle des SMIT TestKit so besonders?

In die Erstellung der Testfalle flielen unser gesamtes Dynamics-Know-how sowie unsere
Implementierungserfahrung ein. Unsere Testfallersteller verfligen tber eine langjahrige
Routine und haben sich eine besondere Kompetenz aufgebaut, die im Kundenunternehmen
in dieser Form nicht ohne weiteres zu finden sein wird. Um die hohe Qualitat der Testfalle zu
gewahrleisten, durchlaufen diese au3erdem einen strengen, aufwandigen Qualitats-
sicherungsprozess.

Auch der Aufbau der Testfalle macht sie besonders hochwertig: lhnen liegt eine
Ubersichtliche, einheitliche und verbindliche Struktur zugrunde. Diese unterteilt Testfalle in
einzelne Testschritte, sodass ein besonders hoher Detailgrad erreicht wird. Screenshots
illustrieren die Testschritte. AuRerdem sind die logischen Testfalle von den Testdaten
getrennt und mit Variablen fir jedes Unternehmen einsetzbar. Sie pflegen Ihre Daten in die
Variablen ein und fiihren den Testfall mit gewohnten Testdaten durch.

Wie viele Testfalle sind verfiigbar?

Derzeit haben wir insgesamt bereits tGber 3.000 Testfalle im Angebot. Diese verteilen sich
auf die Standardprozesse in Dynamics 365 Finance und Supply Chain Management (knapp
800 in deutscher und 900 englische Sprache) sowie in Dynamics AX. Und wir erweitern
unser Portfolio kontinuierlich um weitere Testfalle.

Wie erhalte ich Zugang zum SMIT TestKit?

Alle Testfalle des SMIT TestKit stehen auf dem SMIT TestKit Marketplace fir Sie zur
Verfligung. Der Zugriff auf den SMIT TestKit Marketplace erfolgt ber die Azure-DevOps-
Erweiterung SMIT TestCaseHub.

Was ist der SMIT TestCaseHub for Azure DevOps?

Der SMIT TestCaseHub ist eine von uns entwickelte Losung zum einfachen und sicheren
Erstellen, Anpassen und Verwalten von logischen Testfallen. Mit dieser Erweiterung fur
Azure DevOps laden Sie Testfalle vom SMIT TestKit Marketplace, importieren bestehende
Testfalle via XML oder legen eigene Testfalle nach dem VENA®-Prinzip an. Im SMIT
TestCaseHub kdnnen diese komfortabel bearbeitet und tGbersichtlich abgelegt werden. Nach
der Konvertierung in Azure-DevOps-Standardtestfalle stehen lhnen die hochwertigen SMIT-
TestKit-Testfalle zur gewohnten Testdurchfihrung zur Verfigung.
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Besteht die Moglichkeit, die Testfalle auch unabhangig von Azure DevOps zu
erhalten?

Sollten Sie fur Ihre Implementierungsprojekte nicht Azure DevOps nutzen, kénnen wir Ihnen
die Testfalle alternativ auch als Dokument bereitzustellen.

Was kostet das SMIT TestKit?

Fir die Nutzung des SMIT TestKit fallen monatliche Lizenzkosten in Héhe von 2.000,00 €
inklusive unserer Testfallerstellungs- und Testfallmanagementlésung SMIT TestCaseHub.
Die Mindestlaufzeit des Abonnements betragt ein Jahr.

Mit dieser Lizenz sichern Sie sich den uneingeschrankten Zugang zu allen vorliegenden
Testfallen.

Gibt es ein Update eines Testfalls, sollte er fehlerhaft sein?

Unsere Mission ist es, das beste Dynamics fir unsere Kunden zu realisieren. Dies ist der
Antrieb fir die Entwicklung des SMIT TestKit gewesen. Die Qualitat der Testfalle ist
dementsprechend unser héchstes Gut und soll durch einen strengen, aufwandigen
Qualitatssicherungsprozess gewahrleistet werden. Sollte Ihnen dennoch ein Fehler auffallen,
sind wir lhnen fur Ihr Feedback an testkit@svenmahn.de dankbar. Der Testfall wird dann
natlrlich umgehend Uberarbeitet und allen Kunden zur Verfigung gestellt.

Wie konnen wir sicherstellen, dass wir genau die nétigen und passenden Testfalle
auswahlen?

Die Testfalle sind auf dem SMIT TestKit Marketplace Ubersichtlich aufgelistet und kénnen
nach Stichworten durchsucht und u. a. nach Modulen, Untermeni, Hauptprozess (z. B.
Order to Cash, Procure to Pay) und Version gefiltert werden. Zu jedem Testfall werden eine
Testfallbeschreibung sowie die Titel der einzelnen Testschritte angezeigt. Dies macht es
Ihnen leicht, die relevanten Testfalle zu identifizieren. Wenn Sie eine zusatzliche Sicherheit
wulnschen, beraten wir Sie auch individuell zum Testingaufwand und unterstlitzen Sie bei der
Testfallauswahl. Rufen Sie uns gerne unter 040 / 226 34 80-0 an oder schicken Sie uns eine
E-Mail an testkit@svenmahn.de, wenn Sie ein entsprechendes Angebot winschen.

Bieten Sie auch Testfallketten an, mit denen Regressionstests oder User Acceptance
Tests direkt durchgefiihrt werden kénnen?

Wir haben uns gegen das Angebot von vorgefertigten Testfallketten entschieden, weil die
Verknupfung der Testfalle abhangig ist von den fur die Testdurchfiihrung und die
Nachverfolgung der Testergebnisse verwendeten Tools. Wenn Sie die Testfélle in Azure
DevOps importieren, lassen sich diese aber ganz einfach und bequem verknipfen. Die
Testfalle kdnnen dann als gemeinsam genutzte Testschritte verwendet oder in Test-Suiten
oder -Planen wiederverwendet werden. Durch die Verwendung der Variablen-Tabellen im
SMIT TestKit Dynamics AX Module bzw. der Shared Parameters in Azure DevOps kann die
hohe Wiederverwendbarkeit sogar noch maximiert werden.

Sven Mahn IT GmbH & Co. KG

Saseler Damm 43-45 | 22395 Hamburg

Tel.: 040 /226 34 80-0 | Fax: 040/ 226 34 80-80

Seite 2 von 4 E-Mail: kontakt@svenmahn.de | Web: www.svenmahn.de



SVEN MAHN IT
" The Dynamics Authority

Inwieweit berlicksichtigen die Testfalle, dass unsere Parameter und Konfigurationen
moglicherweise nicht den ublichen Vorgaben entsprechen?

Wir stellen Ihnen auch Parameter-Testfalle zur Verfiigung, mit denen Sie prifen kénnen, ob
Ihre Parameter im jeweiligen Test- oder Produktivsystem den aktuellen Anforderungen lhrer
Prozesse entsprechen. Wir sind zwar nicht in der Lage, fir jede Parametereinstellungs-
kombination einen dedizierten Testfall bereitzustellen, da aber alle Testfalle mit Variablen
eingerichtet sind, kdnnen Sie lhre Eingabedaten und das erwartete Ergebnis anhand lhrer
Definition des Setups bestimmen. Mit Azure DevOps kénnen Sie gemeinsam genutzte
Parametertabellen verwenden und viele Kombinationen mit demselben Datensatz und
denselben Testfallen abdecken.

Wie behandeln die Testfélle Eingangsdatenséatze und erwartete Ausgaben?

Jeder Schritt eines Testfalls ist mit Vorbedingung, Eingabe und Eingabe-Screenshot sowie
Nachbedingung, Ausgabe und Ausgabe-Screenshot eingerichtet. Diese missen
grundsatzlich beflllt werden. Soll eines der Eingabe- oder Ausgabe-relevanten Felder leer
bleiben, ist es mit einem Rautezeichen als Leerfeldwert definiert, um zu vermeiden, dass
Inhalte vergessen werden.

Wie hoch ist der Zeitaufwand fur das Vervollstandigen eines Testfalls mit unseren
Daten und wie lange dauert die Testdurchfiilhrung?

Der Zeitaufwand fir das Befullen eines Testfalls ist abhangig von dessen Umfang und vom
Aufbau lhres Datensatzes. Fur einen durchschnittlichen Testfall knnen ca. 5 Minuten
gerechnet werden. Die manuelle Testdurchfiihrung dauert pro Testfall zwischen 2 und 5
Minuten. Um Ihnen hier eine Planungssicherheit zu geben, wird der zeitliche
Durchfihrungsaufwand in jedem Testfall ausgewiesen. Diese Information erlaubt Ihnen eine
deutliche Optimierung des Zeitmanagements der Testdurchflihrungsplanung.

Wie hoch ist die Zeitersparnis durch die Nutzung der Testfalle des SMIT TestKit?

Unserer Erfahrung nach kénnen — ja nach Grad der Abweichungen vom Dynamics-Standard
— bis zu 75 % der Arbeitsbelastung und der -struktur eingespart werden. Letzterer kommt
eine besondere Bedeutung zu, da wir mit dem SMIT TestKit der gesamten Teststrategie und
-durchfiihrung eine definierte Struktur vorgeben, die Tester und Testmanager in der Regel
schnell annehmen. Fur die Finanz-Standardmodule wie Anlagevermdgen, Budgetierung
sowie Bargeld- und Bankverwaltung ist die Zeitersparnis besonders hoch, weil es hier keine
Notwendigkeit fiir die Anpassung der Standardtestfalle gibt.

Ist fur die Vervollstandigung der Testfalle mit unseren Daten spezielles Know-how
notig?

Die Key User oder Testmanager, die die Testfalle mit Ihren Variablen vervollstandigen,
bringen das Know-how uber Ihre eigenen Daten mit. Zu den Testfallen an sich sind keine
speziellen Kenntnisse erforderlich. Sie sind sehr Ubersichtlich aufgebaut und eine
Variablentabelle pro Testfall erleichtert den Uberblick liber alle erforderlichen Werte. Bei
Bedarf stellen wir Ihnen gerne einen Testmanager zur Verfliigung, der die Testphase
vorbereitet und/oder begleitet.
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Ist es auch moglich, Testfalle fur angepasste oder individuelle Prozesse zu erwerben?

Das SMIT TestKit umfasst ausschlieldlich Testfalle fiir die Standardprozesse in Dynamics.
Aber naturlich erstellen wir auf Wunsch auch individuelle Testfalle, mit denen Sie lhre
eigenen Prozesse direkt testen kdnnen. Gerne unterbreiten wir lhnen dafir ein Angebot.

Kdénnen wir Testfalle fiir angepasste und/oder individuelle Prozesse auch selbst
erstellen?

Ja, Sie kdnnen die Testfalle des SMIT TestKit ganz einfach um eigene Ergéanzungen
erweitern, um angepasste Prozesse prufen zu kénnen. Auch fur das Testing individueller
Prozesse dient das SMIT TestKit als Grundlage. Anhand der Struktur erstellen Sie Schritt fur
Schritt Ihren eigenen Testfall. Wir geben Ihnen detaillierte Richtlinien an die Hand, die daflr
sorgen, dass alle Schritte und Teilschritte umfassend und einheitlich ausgefullt werden.

Koénnen Sie uns auch bei der Testdurchfiihrung unterstiitzen?

Uber das SMIT TestKit hinaus bieten wir auch verschiedene Support-Services beziiglich des
Testings an. Bei Bedarf Gibernehmen wir gerne die Durchflihrung lhrer Tests inklusive
Personal. Besonders kontinuierliche Tests, z. B. Regressionstests, bieten sich fiir eine
Auslagerung an. AuRerdem unterstltzen wir Sie bei der Quantifizierung des
unternehmensinternen Testingaufwands.
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